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QEllimi i vlerésimit té jashtém té
projektit

Objektiva kryesore

Té vlerésohet ndikimi i projektit dhe arritjet e deritanishme né
raport me rezultatet e pritshme dhe aktiviteteve té planifikuara.

Obijektivat specifike:

Té vlerésohet réndésia e aktiviteteve té projektit dhe si
pérceptohet projekti nga pérfituesit;

Té vlerésohet se cilat mund té jené aktivitetet e ardhshme ose
¢faré pérkrahje mund t’ju ofrohet njésive pér sigurimin e cilésisé
(NSC) té 10 BPAL-ve, né€ ményré gé té pérmirésohen sistemet dhe
proceset pér SC, dhe

Té ofrohen rekomandime pér pérkrahjen e métutjeshme té NSC
né BPAL, duke e marré parasysh se SC éshté proces dinamik.
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Metodologijia e vilerésimit

Faza e parée — Pergatitja dhe Hulumtimi
Shqgyrtimi i dokumenteve té projektit dhe raporteve

Faza e dyte — Vleresimi aktual

Pyetésorét
Intervista gjysmé té strukturuara me 4 partnerét implementues

Intervista gjysmé té strukturuara me 10 BPAL - 47 pyetje té strukturuara
né 5 seksione té bazuara né rezultatet e pritshme té projektit.

Anketa online me studentét (1000) — Shfletuesit Google-22 pyetje té

strukturuara né 4 seksione
m 117 studenté nga 7 BPAL (AAB-Riinvest-13; Biznesi — 18; Dardania-4; Pjeter Budi
17; UBT — 35; Universum- 1, Tempulli -29)

Faza e tretée— Shkrimi i raportit
Analizimi i té dhénave
Shkrimi i raportit
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Gijetiet dhe Rekomandimet

Ngritja e vetédijes dhe analizimi i thellé i nevojave
sa i pérket sigurimit té cilésisé né BPAL-ét

Ndértimi i kapaciteteve

Zhvillimi i sistemit té SC tek BPAL-ét né Kosové
Propagandimi apo shpérndarja e informatave
Qéndrueshméria

Kontrollimi i cilésise dhe monitorimi i projektit
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Ngritja e vetédijes dhe analizimi i nevojave pér sigurimin e
cilésisé né BPAL-ét & Shpérndarja e informatave

QA@PHEP webfagja shérbente si burim i informacionit
dhe mjeté pér shkémbimin e eksperiencave

Pyetésorét pér vlerésimin e nevojave — identifikimin e
pérparésive dhe mangésive

Ditét e informacionit jané vlerésuar shumé larté prej té
gjitha BPAL-ve dhe studentéve

Nga anketa online rezulton se studentét kané marré
informacionin nga: Njésia pér sigurimin e cilésisé (55%),
broshurat dhe posterét (42%), administrata e Institucionit
(24%), and webfagja (14%,).

“Ne takimin e konsorciumit dhe ditét e informacionit per
here te pare jane takuar te gjitha BPAL-et”
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Ndértimi i kapaciteteve

Trajnimi i menaxheréve dhe stafit akademik

Zyrtarét e SC kané pranuar pérkrahje té vazhdueshme prej
insitucionit dhe sugjerimet e tyre pér té pérmirésuar cilésiné
e programve, metodat pér vlerésimin e studentéve jané
marré seriozisht nga menaxhmenti dhe stafi akademik

“Zyrtarét e SC jané fuqizuar dhe iu jané dhéné mé shumé
kompetenca” Znj. Zhushi

Trajnimi pér administratén

Zyrtarét e SC kané pranuar se administrata éshté duke e
luajtur njé rol té réndésishém né ofrimin e shérbimeve
cilésore.
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Ndértimi i kapaciteteve

Trajnimi i studentéve

23 respondenté nga anketa online gé kané marré pjesé né
trajnim kané théné se kané vérejtur pérmirésime né
strukturat e SC

69% (78 prej 113) kané konfirmuar involvimin e tyre né
proceset e sigurimit té cilésise,

Q4% (74 prej 78) kané pranuar dhe plotésuar format e
vlerésimit pérmes té cilave jané vlerésuar metodat
mésimdhénies dhe vlerésimit té studentéve, dhe programet
studimore;

54% (42 prej 78) kané marré pjesé né panelet diskutuese
pér akreditimin e kolegjit
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Ndértimi i kapaciteteve

79 (94%) prej 84 respondentéve té cilét kané
ndégjuar pér projektin QAQ@QPHEP
52% kané théné se shérbimet e studentéve jané avancuar
57% kané théné se shérbimet e karrieres jané
permirésuar
57% kané théné se metodat pér vlerésimin e studentéve
jané pérmirésuar
59% kané théné se ka pérmirésime sa i pérket
programeve studimore
62% déshmoijné progres né programet hulumtuese.
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Zhvillimi i sistemit té SC tek BPAL-ét

10 zyre té SC jané pajisur me té gjitha mjetet e nevojshme
pér puné

Pérkrahja e pjesshme financiare pér pérmirésimin dhe
fuqizimin e strukturave té SC ka gené shumé e dobishme pér
té gjitha BPAL-é&t.

Vizitat studimore kané luaijtur njé rol kyg né
Institutionalizimin dhe standardizimin e SC
Pérfshirjen e té gjitha strukturave té institucionit né proceset e SC
Ndérrimin e ¢asjes kur institucioni prezenton programe té reja
studimore

Manuali pér procedurat dhe proceset e SC éshté finalizuar,
shtypur dhe do té shpérndahet sot né konferencé
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Qéndrueshmeéria

Té gjitha institucionet kané kuptuar réndésiné
strukturave dhe sistemeve pér SC dhe réndésine e
zbatimit té€ tyre pér té arritur synimin e tyre —
punésueshméria e studentéve.

Té gjitha BPAL-ét jané té pérkushtuara té mbéshtesin
NSC dhe stafin, edhe pas pérfundimit té projektit.

NSC jané mé té strukturuara, standardizuara dhe
funksionale, gjé qé éshté confirmuar edhe nga 72%

té respondentéve nga anketa online dhe nga
drejtoresha e AAK, Znj. Zhushi
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Kontrollimi i cilesiseé dhe monitorimi i
projektit

Pas ¢do punétorie, trajnimi apo vizite studimore,
pjesémarrésve iv jané dérguar format e vlerésimit
pér tu siguruar se projekti éshté duke adresuar
nevojat e kétij sektori dhe pér té siguruar se
sugjerimet e institucioneve pjesémarrése jané marre

parasysh.
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Rekomandimet nga partnerét
implementues té projektit

Té gjenden ményra pér té rritur pjesémarrijen e studentéve né proceset
vlerésuese;

Té pérpilohen forma vlerésuese pér té siguruar pérgjigjje relevante dhe objektive
nga studentét, ashtu gé t’i kontribuojé pérmirésimit té proceseve pér sigurimin e
cilésisé dhe pérmirésimit t& programeve studimore;

Studentét duhet té jené mé objektiv kur ju jepet mundésia té vlerésojné profesorét
e léndeve, programet studimore dhe strukturat pér sigurimin e cilésisé tek BPAL-é&t;

Metodologjia pér vlerésimin e studentéve duhet té bazohet né objektivat e
mésim-nxénies té secilés 1éndé;

Pércaktimi i |éndéve né secilin program studimor duhet té bazohen né
kompetencat gé pritet t'i keté secili student me rastin e pérfundimit té studimeve;

Projekti QA@PHEP t& keté fazén e dyté, meqérast mund té pérfshihen mé shumé
BPAL dhe BPAL-ét gé kané pérfituar nga faza e paré té kené pérkrahje té
vazhdueshme né avancimin e proceseve pér sigurimin e cilésisé.
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Rekomandimet nga BPAL-ét

Té pérkrahet departamenti i Hulumtimit & Zhvillimit né secilin insititucion
dhe té fuqizohet gendra e karrierés;

Té organizohen programe trajnuese per profesoré pér metodat e reja té
mesimnxeénies;

Té pérkrahet themelimi i bibliotekave online;

Té organizohen vizita studimore né regjion pér té shkémbyer eksperiencat
né fushén e sigurimit té cilésisé dhe programeve studimore;

Té themelohet Shoqata e Bartéséve té Arsimit té Larté Privat, e cila do té
jeté zéri dhe promovuesi i BPAL-éve;

Té pérkrahet themelimi i mekanizmave dhe procedurave pér té vlerésuar
punén hulumtuese;

Té organizohen trajnime shtesé pér proceset e vlerésimit té studentéve;

Té organizohen trajnime pér ményrén e menaxhimit té bibliotekave;
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Rekomandimet nga Students

Themelimi i bibliotekés online(62%)

Avancimi i gendrés pér shérbimin e studentéve (55%) dhe avancimi i
gendrés sé karrierés (33%)

Té aktivizohet unioni i studentéve (52%)

Rritja e pjesémarrjes sé studentéve né proceset vendim-marrése (44%)
Avancimi i shérbimeve té zyrés pér sigurimin e cilésisé(42%)
Pérmirésimi i metodave pér vlerésimin e studentéve (31%)

Ndértimi i laboratoreve pér [éndét specifike (30%)

Avancimi i Departamentit pér Hulumtim dhe Zhvillim (29%)

Krijimi i lidhjeve né mes té BPAL-ve dhe komunitetit t€ biznesit (26%)

Krijimi i njé klime kooperuese né mes té profesoréve dhe studentéve
(22%)
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Ju faleminderit!

Pyetie dhe Péergjigjje
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